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Sao mais de 25 anos trabalhando com design
e comunicacao, atuando como Diretor de
Criacao, gerenciando equipes criativas e
conduzindo projetos inovadores.

Minha abordagem combina experiéncia pratica
em diversas areas, conhecimento aprofundado
em metodologias de design e a busca pela
iInovag&o na solucéo de problemas.
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https://linkedin.com/in/marcelleal

A Motorola possui uma equipe de
testes que utilizam os novos aparelhos
que ainda ndo estdo no mercado.
MOTOROLA Estes colaboradores contudo nédo
eram muito engajados nas atividades
que envolviam os testes do aparelho.
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Através de pesquisas identificamos
que a comunicagao entre o time e o
programa era um ponto de falha e
envolvemos a equipe em uma
narrativa de agentes secretos, com
algumas dindmicas de comunicacéo
entre a gestdo e o time.

“Antes demoravamos cerca de
8 dias para atingir 80% da
populagao nos testes. Na nova
versao isso caiu para 4 horas!”

Ygor Santos, desenvolvedor

REGULAR


https://www.youtube.com/watch?v=joMLQ5l35eY

Criamos uma plataforma de integracéo
para os colaboradores da Otis,
substituindo o onboarding tradicional.

Essa plataforma permite que novos
contratados aprendam sobre suas areas
e outras da empresa, ganhando pontos.
Eles podem acessar beneficios,
programas de incentivo e interagir com
outros recem-chegados, tornando o
processo mais interessante e eficiente.

Economiza de tempo da empresa, da
diretoria e dos colaboradores.

"O novo funcionario termina 100% do
onboarding antes mesmo de iniciar
na empresa.”

Gabriela Lemes, Diretora RH



https://youtu.be/lXkUlW5Df44?t=1304
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BLACK

EuBlack € uma equipe de suporte para
distribuidores Jeunesse, operando por
meio de referéncias e marketing
multinivel.

O principal desafio foi a adesao parcial
dos vendedores aos processos da
empresa, tornando essencial encontrar
maneiras de engajar efetivamente a
equipe nesse contexto.

A solu¢éo adotada envolveu a
implementacao de gamificacéo para
engajar 0s usuarios em uma jornada para
se tornarem os melhores vendedores do

grupo.

Ao completar as atividades sugeridas e
aderir ao processo de vendas delineado
pela empresa, os vendedores progridem
em sua jornada, ganhando acesso a
conteldo e treinamento cada vez mais
abrangentes dentro do proprio aplicativo.



https://youtu.be/D7G5-g7l9i8
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Vamos construir
algo incrivel?

marcel@marcelleal.com.br
+11 98264 1146
in/marcelleal



